g? Elllc?sf;zetl ANSLUTNINGSAVTAL VILLA
Fortatning 2024

Leveransadress
Fastighetsbeteckning Gatuadress
o
Sollefted
Postnummer och ort
Agaruppgifter Fakturamottagare (om annan &n givet i dgaruppgifter)
Personnummer Personnummer
Namn, for- och efternamn Namn, for- och efternamn
Telefon/mobiltelefon Gatuadress, postnr och ort
E-postadress Telefon/Mobiltelefon
E-postadress

Jag godkénner behandlingen av mina personuppgifter

I och med undertecknande av detta avtal samtycker kund att Sollefted kommun och av Sollefted kommun anlitade entreprendrer i erforderlig omfattning behandlar
personuppgifter for administration av utbyggnad och underhéll av Sollefted stadsnits fibernét, fakturering samt upprétthallande av de tjanster som levereras i natet.
Samtycket innefattar &ven att personuppgifter far anvandas i marknadsférings- och informationsdelgivningsdndamal av Sollefted stadsnét och de tjénsteleverantorer
som Solleftea stadsnat star i forbindelse med. Las mer om hur vi behandlar personuppgifter pa var hemsida (www.sollefteastadsnat.se).

Aktiv Fiberanslutning (vilj ett alternativ)

[] Grav sjilv delbetalning ] Helhetslosning delbetalning
Delbetalning 200 kr/méan i 84 man Delbetalning 200 kr/méan i 84 man
Engangskostnad 100 kr Engangskostnad 5 100 kr
Natavtal 175 kr/man Natavtal 175 kr/man

] Grav sjilv [] Helhetslsning
Engangsbetalning 16 900 kr Engangsbetalning 21 900 kr
Natavtal 175 kr/man Natavtal 175 kr/man

Sarskilda villkor

Na&r grévning vid val av helhetslosning dverstiger 25 meter inom kunds egen fastighet tillkommer kostnad pa 200 kr per meter.
Priser och villkor géller under forutsattning att berérda markagare godkanner gravning i mark och undertecknar de markavtal
som behdvs.

Avtal till Sollefted stadsnét senast 2024-06-30 gravning klar 2024-07-15 for installation host 2024.

Villkor: Vid helhetslosning skéter Sollefted stadsnét gréavning och férlaggning pé fastighet samt grovéterstlining. Vid grév sjélv gréver och férlagger kund enligt
anvisning fran anvisad punkt fram byggnad samt aterstéller gravd strécka. Stadsnatet ansvarar for eventuell gravning och férldggning fram till anvisad punkt och utfor
héltagning i byggnaden, férutsatt att det ej finns asbest i fastigheten, i det fallet ombesdorjer fastighetsagaren sjalv haltagningen. Stadsnét star for
férlaggningsmaterialet som behdvs. Fastighetsnat i byggnad bekostas av kund. | priset fér anslutning ingar mediabox (installeras av Solleftea stadsnat). Alla priser
inklusive moms. Manadskostnader (n&tavtal och eventuell delbetalning) faktureras kvartalsvis i férskott. Natavtalet har en bindningstid pa 24 manader, dérefter géller
I6pande avtal med en (1) mé&nads uppsagningstid. Vid forséljning av fastighet géller en (1) manads uppsagningstid géllande n&tavtal. Delbetalning av anslutning kan ej
Overlatas. Avtalets 16ptid raknas fran effektiv leverans, dvs nar inkoppling skett. Bindande avtal har tréffats nar Sollefted kommun skriftligen godként och bekraftat
bestélining. Fran detta datum géller 14 dagars &ngerrétt. Tjanster ingér ej, de bestélls och faktureras separat fran respektive tjansteleverantér. Efter utférd gravning och
besiktning &gs anlaggningen av Sollefted stadsnt. Tillkommande anslutningar i omrédet bestalls hos och faktureras av Sollefted stadsnat enl. géllande prislista. Ovriga
villkor enligt Allménna villkor for nattjanst i Solleftea stadsnat (www.sollefteastadsnat.se) Vid undertecknande av avtalet godkénner kunden avtalsvillkoren.

Namnfortydligande Namnfortydligande

Vid fragor ring oss pa 0620-68 28 30 eller maila till stadsnat@solleftea.se .
Bestallningen skickas till: Solleftea kommun, Solleftea stadsnit, 881 80 SOLLEFTEA



http://www.sollefteastadsnat.se/
http://www.sollefteastadsnat.se/

Solleftea
Stadsnat

Allmanna avtalsvillkor for anslutning till Solleftea stadsnat
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3.4

Allmént

Dessa allminna villkor reglerar avtal mellan
kund (Kunden) och Sollefted kommun fér
anslutning och nyttjande av det stadsnit (
Nitet) som Sollefted kommun tillhandahaller.

Sollefted kommun tillhandahaller endast
anslutning och 6verféring Gver kommunens
nit. Tjanster sisom internet, telefoni, tv etc.
levereras av foretag som anslutit sig till Nitet.
For sadana tjanster tecknar kunden separata
avtal med respektive leverantor.

Med kund avses fysisk eller juridisk person
som bestillt anslutning till Nitet och vars
bestillning accepterats av Solleftea kommun.

Kunden godkinner genom detta avtal att
Sollefted kommun i erforderlig omfattning
behandlar personuppgifter i samband med
administration av kundregister och fakturering.

Leveransacceptans ska laimnas till Nitet. Om
Kunden inte limnat besked om icke acceptans
inom sju (7) arbetsdagar, riknat frin det att
Kunden mottagit klarrapport fran Nitet, ska
Kunden anses ha accepterat levererad
forbindelse.

Kunden ir skyldig att utan dréjsmal meddela
Sollefted kommun 4ndring av adressuppgifter.

Upplatelse av mark

Nedanstaende punkter 2.1-2.3 giller for
anslutning till smahus. For flerbostadshus samt
kontors- och industribyggnader skallsarskild
overenskommelse triffas for markupplatelse.

Kunden ska upplita erforderlig mark for
ledningen samt limna Sollefted kommun och
dess entreprendrer tilltride till berérd fastighet.
Tilltride ska dven limnas f6r underhall och
reparation av anliggningen.

Om kunden kriver andring eller flyttning av
Sollefted kommuns anliggning medverkar
Sollefted kommun till detta om inte vésentligt
hinder av teknisk natur forligger. Av flytten
eller dndringen foranledda kostnader

betalas av Kunden.

Innehar Kunden fastighet med annan rétt dn
dganderitt ska vad som ovan ir féreskrivit
gilla i tillimpliga delar. Kunden ska verka for
att Solleftea kommun tillf6rsikras samma
rittigheter som om Kunden varit dgare till
fastigheten.

Avgifter och betalning

Sollefted kommun tillimpar vid varje tidpunkt
gillande priser. For ingangna avtal ska
forindring av priser meddelas senast 3
manader fore ikrafttridandet. Prisindring till
foljd av dndring av skatter eller av statlig
myndighet foreskriven avgift far ske och kan
genomforas utan féregiende underrittelse.

Sollefted kommun har ritt att fakturera/
samfakturera nittjinster med andra
kommunala tjinster som kunden nyttjar.

Betalning ska vara Sollefted kommun tillhanda
senast den forfallodag som anges pé faktura.
Forfallodagen infaller tidigast 15 dagar efter det
att fakturan avsints.

Sker inte betalning i ritt tid har Solleftea
kommun ritt av Kunden férutom faktura
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beloppet fordra rinta enligt rintelagen, och
ersittning for kostnader som ir férenade med
drojsmalet. Hit riknas dven kostnader for
skriftlig betalningspaminnelse, inkassokrav
samt kostnad for verkstillighet av betalnings-
eller annan forpliktelse.

Om Sollefted kommun har skilig anledning att
befara att kunden inte kommer att fullgora sina
betalningsforpliktelser, har Sollefted kommun
ritt att begira godtagbar sikerhet eller
forskottsbetalning for fortsatt anslutning och
Overforing.

Om Kund férsummar sina skyldigheter enligt
avtalet far Sollefted kommun frankoppla
kundens anslutning till Nitet. Frankoppling far
dven goras om kunden dsidositter sina
skyldigheter gentemot tjinsteleverantor som
levererar till Kunden éver Nitet.

Aterinkoppling sker férst di Kunden uppfyllt
samtliga sina forpliktelser enligt avtalet samt
ersittning fér Solleftea kommuns och
tjansteleverantorens kostnader som foranletts
av atgirder for frinkoppling och
aterinkoppling erlagts. Om férsummelsen avser
bristande betalning kan sikerhet for fortsatt
leverans komma att begiras.

Serviceatagande

Sollefted kommun tillhandahaller
felanmalningsservice 24 timmar per dygn for
fel i Sollefted kommuns Nit. Fel avseende
tjanster som levereras Over nitet ska anmilas
direkt till respektive tjinsteleverantor.

Fel i nitet ska dtgirdas normalt under
ordinarie arbetstid. Om felet inte kunnat
avhjilpas inom en tidsrymd av 24 timmar ska
avgiften reduceras. Avdrag gors med den del
som enligt avtalet skulle ha utgatt under
avtalstiden om annat inte regleras enligt sirskilt
serviceavtal. Belopp ligre 4n 50 kr under
aktuell rikningsperiod dras ej av. Har avbrottet
varat mer dn 5 dagar i f6ljd avdras ett belopp
motsvarande en (1) minadsavgift. Kunden har
dock ¢j ritt till avdrag om felet beror pa
hindelse utanfor Sollefted kommuns kontroll
och vars foljder skiligen inte kunnat undvikas
eller Gvervinnas.

Fel och avbrott orsakade av Kunden debiteras
kunden till faktisk kostnad for felsékning,
material och arbete. Om Kunden anmiler fel,
som sedan visar sig bero pa Kundens
anliggning eller Kundens felaktiga
handhavande, debiteras Kunden faktisk
kostnad for felsékning, material och arbete.

Nitet eller delar dirav kan beh6va tas ur drift
for underhill, omkonfigurering etc. Dessa
aktiviteter ska kunna genomféras vid minst
tolv (12) tillfillen per 4r s.k. servicefonster.
Dessa tillfillen anges pa Solleftea kommuns
hemsida. Fér dessa avbrott utgar inget avdrag
pa ersittningen.

5. Ansvarsbegransning, Force majeure

5.1

Om Sollefted kommun férhindras eller
visentligen forsvéras fullgora sina taganden av
omstindigheter utanfér dennes kontroll och
som skiligen inte kunde har undvikit eller
overvunnit eller hennes underleverantér
forhindras fullgbra pa grund av sidan
omstindighet, ska detta utgora befrielsegrund
fran vite och andra pafoljder. Sidan
omstindighet ir t.ex. arbetskonflikt,
asknedslag, eldsvéda, krig, inbrott, omfattande
skadegorelse, myndighetsbeslut, extrema
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5.4

viderforhallanden, storningar i det allminna
transportsystemet cller annan hindelse av
exceptionell karaktir.

Sollefted kommun erligger ¢j ersittning for
avbrott i forbindelser annat dn vad som
nimnts i 4.2 ovan om inte avbrottet beror pa
grov virdsloshet fran Sollefted kommun eller
dess entreprendr.

Sollefteda kommun ansvarar ¢j for oligenhet,
skada eller intring som tillfogat av tredje man.

Ersittning utgar inte for indirekt skada, t.ex.
forlorad vinst, minskad produktion, hinder att
uppfylla forpliktelser mot tredje man eller
utebliven nytta av Nitet.

6. Kundens anlaggning och nyttjande

6.1

6.2

6.3

Kunden far inte ansluta utrustning till nitet
som kan medf6ra skada eller storning for
annan som ar ansluten till Nitet. Kunden ar
skyldig att pa Solleftea kommuns begiran
omedelbart avligsna utrustning, anslutning,
fastighetsnit och programprodukt som stor
Sollefted kommuns nitverksamhet.

Kunden fir inte nyttja anslutningen till

Niitet for annat dndamal 4n som avtalats med
Sollefted kommun. Kunder fér t.ex. inte
vidareleverera stadsnitstjinster till nigon
annan utan skriftligt medgivande fran Solleftea
kommun.

I de fall Sollefted kommun tillhandahaller
Kunden utrustning ir denna utrustning
Sollefted kommuns egendom om inte annat har
Sverenskommits. Kunden férbinder sig att vl
varda och att inte utan Solleftea kommuns
medgivande gora nigra ingrepp, andringar eller
tilligg i dennes utrustning. Kunden ska ersitta
Sollefted kommuns kostnader for dterstillande
av forlorad eller skadad utrustning i den man
skadan beror pa Kundens férsumlighet.

7. Avtalstid, uppsédgning och overlatelse

7.1

7.2

7.3

7.4

Avtalet giller tillsvidare. Avtalet kan sigas upp
av bada parter for att upphora att gilla vid det
ménadsskifte som intriffar nirmast efter en (1)
ménad frin uppsigning. Uppsigningen ska ske.
skriftligen.

Kunden 4ger inte ritt att Gverldta rittigheter
och skyldigheter enligt detta avtal pa annan.

Detta avtal far 6verlatas utan Kundens
samtycke till bolag som ir hel- eller deldgt av
Sollefted kommun.

Flytt av nitavtal inom stadsnitet kan utféras pa
Kunds begiran mot ersittning enligt vid varje
tidpunkt gillande priser.

8. Giltighet, andringar och tillagg

8.1

Dessa avtalsvillkor giller tillsvidare. Sollefted
kommun far, om sirskilda skil foreligger,
andra dessa allminna avtalsvillkor och har
darvid skyldighet att underritta Kunden
hirom. Sidan underrittelse ska ske skriftligt
via Sollefted kommuns hemsida, e-post eller
annonsering i dagspress minst en (1) manad
fore ikrafttridandet.

9. Tvist

Tvist angaende tolkningen av dessa villkor och
dir tillhérande avtal ska slutligen avgoras i
enlighet med svensk lag och av svensk
domstol, varvid Angermanlandstingsritt ska
vara forsta instans.



