Solleftea
Stadsnat

Allmanna avtalsvillkor for fastighetsanslutning

1. Allmént S )

1.1 Sollefte§ stadsnét, Leverantdren, forfogar éver 1.9 Fastighetsagaren godkanner genom detta
ett kommunikationsnat med bredbandskap- Avtal att Leverantoren behandlar personupp-
acitet. Dessa Allméanna avtalsvillkor tillampas gifter i samband med administration av kund-
for installation av utrustning for anslutning av register och fakturering samt marknadsféring.
fastighet till detta nat, varefter anslutning kan
tillhandah&llas fér bostads- och lokalhyresgés- 2. Definitioner
ter eller andra nyttjanderattshavare. 2.1 Leverantoren

Med Leverantdren avses Sollefted Kommun,

1.2 Termer som anvands i detta avtal har den organisationsnummer 212000-2437.
betydelse som anges under kapitel 2. Definit-
ioner. 2.2 Stadsnatet

Det kommunikationsnat med bred-

1.3 Dessa Allmanna avtalsvillkor géller for anslut- bandskapacitet som Leverantéren férfogar
ning av fastighet genom installation av Leve- Over.
rantdrens utrustning i de fall fastighetsagaren
inte sjalv ar anvandare av Stadsnatet. Fér an- 2.3 Installationen
vandning av Stadsnat erfordras att berdrda Av Leverantdren utférd installation av Leveran-
nyttjanderattshavare ingdr sarskilt avtal med térens utrustning fér berdrd fastighets anslut-
Leverantdren. ning till Stadsnatet.

1.4 Avtalet mellan Leverantoren och fastighetsa- 2.4 Leverantorens utrustning
garen utgoérs av ett Kontrakt, dessa Allmanna Av Leverantdéren agda aktiva och passiva kom-
villkor och eventuella sarskilda avtal om uppla- ponenter som Leverantéren later installera pa
telse eller servitut. Vid eventuella motstri- berdrd fastighet for fastighets anslutning till
digheter i avtalshandlingarna ager Kontraktet Stadsnatet.
och o6vriga sarskilda avtal foretrade framfor
Allmanna villkoren. 2.5 Overlamningspunkt

Den plats i Leverantdrens utrustning dar den

1.5 Avtal skall anses ha traffats forst nar: berérda fastigheten ansluts. Endast Leverant6-

e Leverantoren mottagit och godkant fastighets- ren har tilltrade till Overlamningspunkten.
agarens bestallning och darefter tillsant fastig-
hetsdgaren ett av bada parter undertecknat 2.6 Avtalad Leveransdag
Kontrakt eller Den dag Installationen skall vara klar enligt
e Leverantéren, i forekommande fall, tillsant Kontraktet.
fastighetsdgaren en accepterad bekraftad be-
stallning. . 3. Installation - fastighet
Eventuell annan form for avtals ingaende spe- 3.1 Leverantdren tar sig att installera Leveranto-
cificeras i Kontraktet. rens utrustning inom fastigheten fram till och
o o med Overldmningspunkten fér anslutning av

1.6 Leverantdren fdrbehaller osig ratten att pa fastigheten till Stadsnétet.
saklig grund neka att inga avtal med fastig-
hetségaren. Leverantoren far begéra att fas- 3.2 Fastighetsagaren skall ge Leverantoren till-
tighetsagaren staller sékerhet for sina skyldig- trade till fastigheten for installation, underhall,
heter gentemot Leverantoren. Leverantoren felsokning eller annan &tgard enligt Avtalet.
ager ratt att begara kreditupplysning avseende Om fastighetségaren sd begar skall Leveranto-
fastighetsagaren innan Avtal tréffas. rens tilltréde ske tillsammans med fastighetsa-

ren.

1.7 Leveransacceptans skall lamnas till Leveranto- gare
ren. Om kunden inte lamnat besked om icke 3.3 Overlamningspunkten installeras p& lamplig
acceptans inom sju (7) arbetsdagar, raknat plats inom fastigheten, normalt innanfor hus-
fran det att kunden mottagit klarrapport fran végg. Leverantdren ager ratt att avgéra place-
Leverantoren, skall kunden anses ha accepte- ringen av Leverantérens utrustning. Om fas-
rat leverans. tighetsdgaren 6nskar annan placering av Ut-

rustningen skall Leverantéren medverka till

1.8 Parterna skall i Kontraktet utse var sin kon-

taktperson som har ratt att fatta bindande be-
slut inom ramen for Avtalet. Part skall skriftli-
gen meddela motparten vid byte av kontakt-
person.

detta om inte vasentligt hinder av teknisk na-
tur foreligger, varvid Fastighetsdgaren skall
svara for de merkostnader som denna place-
ring medfér. Motsvarande skall gdlla om fas-
tighetsagaren onskar flyttning eller annan &nd-
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ring av Overldmningspunkten eller annan del
av Leverantérens Utrustning, varvid Fastig-
hetsdgaren skall betala av flyttningen eller
andringen féranledda kostnader.

3.12 Fastighetségaren skall vid dverlatelse tillse att

forvdrvaren av fastigheten Overtar samtliga
rattigheter och skyldigheter enligt detta avtal
for det fall fastighetsagaren inte dessférinnan
sagt upp avtalet till upphérande enligt gallande

3.4 Fastighetsagaren upplater till Leverantdren bestammelser. Vid &verldtelse av fastighet
utan ersattning inom fastigheten och till fas- skall fastighetsdgaren omedelbart skriftligen
tigheten hérande byggnader eller anlaggningar underratta Leverantéren om &verldtelsen och
for Leverantdrens Utrustning. Narmare villkor till vem 6verldtelsen har skett samt om pa vil-
for denna upplatelse kan traffas genom sarskilt ket satt fastighetsagarens férpliktelser enligt
avtal om uppldtelse eller avtal om servitut punkterna 3.11-3.12 har uppfyllts.
mellan parterna.

4. Anlitande av underleverantor

3.5 Fastighetsagaren skall utféra Overenskomna 4.1 Leverantéren har ratt att anlita underle-
och andra enligt Leverantérens anvisningar er- verantér for att fullgéra sina rattigheter och
forderliga forberedelser fér Installationen. An- skyldigheter enligt Avtalet. Leverantéren an-
visningar skall lamnas i god tid. svarar for anlitad underleverantérs handlande i

. . . ) samma utstrackning som om Leverant6ren

3.6 Fastighetsagaren ansvarar for att tillhanda- sjalv genomfdrde detta arbete.
halla Leverantéren korrekta och erforderliga
relationsritningar avseende el, VVS och l:ele- 5 Fiirsening
I;;)rréwg:nlkatlon m.m. for fastigheten om sa er- 5.1 Finner part Cz’att forsening kommer att intraffa

’ eller framstar forsening som sannolik, skall

3.7 Leverantdren skall i samband med Installat- gﬁ(tjtfa u;:;eﬂrog’én:s:dS:L';tl:'gaenngen;eggzlli:ndzﬂ
lonen ges tilitrade | QOd tid och i sadan om- forseningen samt om mojligt den tidpunkt da
fattning att Installationen skall kunna vara leverans eller mottagande beraknas kunna
slutférd vid avtalad tid. Leverantdren skall ges ke 9
fri tillgdng till el och vatten for arbetsmaskiner. ’

. . . _ 5.2 Leverantdren ager ratt till skalig tidsférlang-

3.8 Fastlghetsagaren svarar for rlktlgheten av ning for att fl?llgéra sina §tagganden enligt
ﬁzgglrftg;hogwnglgrl;%ch :; ttzrr]osn;;,?td Z?wlv |bs X]?r?- detta Avtal om Leverantoren, eller av Leveran-
om arévning mm songwglémgnas till Leverantdg- téren anlitad entreprendr, hindras i sitt fullgo-
ren gFasti hgetsé aren svarar aven for eventu- rande pd grund av omsténdigheter som Leve-
eIIa. kostngader f?‘)r utredning och sanerin 3 rantoren eller av Leverantéren anlitad entre-

rund av féroreningar i ma%k- och vatter?or?1- prendr inte rdder Gver och som inte obetydligt
g‘éden b nadergoch andra anldganingar pdverkar Leverantérens mojligheter och/eller
N, Dygg o . o ggningar. kostnader for att utfora dtagandena. Som sad-

Fastighetsagaren atar sig ocksa eventuellt ef- ana handelser riknas bland annat
terbehandlingsansvar enligt 10 kap miljobal- att den planerade strackningen berdr perma-
ken. nenta eller tillfélliga anlaggningar som tillhor
i y s ; annan eller berér omr8de med begransat till-

3.9 Fast_lghetsagaren . skall ~folja Lev_erantorens trade pd grund av sarskilt anordn%de evene-
anvisningar betrgaffande elanslutningar,  el- mang eller att sarskilda med viss arstid sam-
strém, klimatforhallanden i utrymmen dar Le- manhangande omstandigheter foreligger
verantorens Utrustning skall placeras. Leve- att tillstdnd krévs men ej har erhallits fran rat-
rantdéren svarar inte for elanslutning, elstrém tighetsinnehavare eller myndighet eller
eller klimatforhallanden. att omstandighet foreligger som Leverantdren

3.10 Leverantéren medges ratt att i framtiden i inte hade kunnat forutse.
forekommande fall utan ersattningsskyldighet . . o . .

- - : 5.3 Om leveransforsening beror pa fastighetsdaga-
gentemot fastighetsagaren installera och an- ren eller nagot férhgllande Eﬁ fastighetséga-
sluta yt_terllgare gnordnlngar bl Leveranttrens rens sida, far Leverantoren flytta fram Avtalad
Qtrustnlng sgamt installera och an;lluta den ak- Leverans(:iag i den utstréckning som pakallas
o e, v

] x I Leverantéren for eventuellt avtalade avgifter
rera tjanster till anvandarna av Stadsnat i fas- frin Avtalad Leveransdag och for de vriga di-
tigheten. rekta kostnader som ma fororsakas Leveranté-

3.11 Fastighetsdgaren garanterar att vid dverlatelse ren pa grund av forsening.
av Fastigheten gentemot férvarvaren gora for- 5.4 Om leveransforseningen beror pd Leve-

behdll for de nyttjanderatter som upplats till
Leverantéren enligt detta avtal och férbeh3ll
for Leverantdrens dganderdtt till Leverantdrens
Utrustningen och annan egendom som tillhor
Leverantdren.

rantoren, har fastighetsagaren ratt att hava le-
veransen om leveransférseningen uppgar till
mer &n tre (3) manader efter avtalad leve-
ransdag.
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6. Avgifter och betalningsvillkor
6.1 Avgifter utgdr for fastighetsagare for ersatt- 7.4 Vid upphorande av Avtalet skall fastighetsaga-
ning for Installationen utférda av Leverantéren ren omedelbart till Leverantéren returnera all
enligt kapitel 3, i enlighet med Kontraktet och Utrustning som tillhér Leverantéren och som
Leverantérens vid var tid géllande prislista. fastighetsagaren har i sin besittning. Det alig-
ger fastighetsagaren, att, om Leverantéren sa
6.2 Betalning skall ske mot faktura, i enlighet med begar det, ge Leverantéren all rimlig assistans
betalningsvillkor som anges i Kontraktet. Alla och att ge Leverantéren, med fem arbetsda-
avgifter anges exklusive mervardesskatt och gars skriftligt varsel, tilltrade till de utrymmen
andra p& debiterade belopp utgdende skatter dar Leverantdérens Utrustning ar installerad ar
och statliga p8lagg. Dessa skall betalas av fas- placerad for demontering och avlagsnande.
tighetségaren och aktuellt belopp p&féras fas- Fastighetsagaren skall ersatta Leverantoren for
tighetségarens faktura. kostnader for atertagande av Installationen om
Leverantéren sagt upp Avtalet enligt punkt
6.3 Sker inte betalning i ratt tid har Leverantoren 12.1. I samband med atertagande av installe-
ratt att av fastighetségaren férutom faktura- rad utrustning har Leverantoren inte nagon
beloppet fordra rénta enligt paragraf 6 rante- skyldighet gentemot Fastighetsagaren att ut-
lagen fran den i fakturan angivna férfallodagen fora nagra aterstallningsatgarder pa den plats
jamte ersattning for de kostnader som &r fore- dar Leverantérens Utrustning varit installerad.
nade med drojsmalet. Hit réknas &ven kostna- Om Leverantdren Onskar att viss utrustning
der for betalningspdminnelse samt kostnader bibehalles inom fastigheten aven sedan detta
for verkstallighet av betalning eller annan fér- avtal upphort att galla och Fastighetsagaren
pliktelse. inte kan anses ha olagenhet av detta medges
Leverantéren sadan ratt utan sarskild ersatt-
6.4 Leverantbren &ger inte andra en avgift som &ar ning till Fastighetsagaren.
av engangskaraktar eller som &r en fast ater-
kommande avgift inom ett ar fran Avtalets 8. Fastighetsnatet
ikrafttradande. Darefter dger Leverantoren ratt 8.1 Fastighetsagaren svarar for eventuell installat-
att andra avgifterna genom skriftligt med- ion och anslutning av fastighetsnat inom fas-
delande till fastighetsagaren minst sextio (60) tigheten fran Overlamningspunkten.
dagar innan nya, i forekommande fall, avgifter
trader i kraft. 8.2 Fastighetsnat som ansluts av fastighetsagaren
skall uppfylla vid var tid gallande bestédmmel-
6.5 Prisandringar till féljd av éandrade skatter eller ser enligt tillamplig lagstiftning och med Leve-
av statlig myndighet foreskriven avgift far ske rantorens vid var tid gallande foreskrifter for
och kan genomféras utan féregdende under- anslutning till Stadsnatet.
rattelse.
8.3 Fel som uppstar i fastighetsnétet &r fastighets-
6.6 Av fastighetsdgaren erlagda avgifter ater- agarens ansvar.
betalas ej vid upphérande av Avtalet
8.4 Fastighetsagaren &r inforstddd med att de tek-
6.7 Med skriftligt meddelande avses har brev, e- niska kraven pa fastighetsnatet kan komma att
post, jamte annonsering i dagspress och pa andras for att fastighetens hyresgaster och till-
Leverantérens hemsida. lika anvandare av Stadsnétet skall kunna dra
nytta av nya tjanster som utvecklas av Leve-
7. Leverantorens utrustning rantéren och/eller tjéansteleverantor.
7.1 Leverantdéren &ger och ansvarar fér kompo- . . o . .
nenter fram till och med Overlamningspunk- 8.5 Fastighetsagaren forbinder sig att inte utan att
ten. Aven all annan utrustning som tillhanda- i forvag ha inhamtat Leverantorens skriftliga
hdllas fastighetsagaren av Leverantdren &r Le- godkédnnande dartill, pa nagot satt gora in-
verantérens egendom om inte annat har éver- grepp i eller vidtaga andra atgérder avseende
enskommits. anslutet fastighetsnat som orsakar eller riske-
rar orsaka tekniska stdrningar eller andra lik-
7.2 Fastighetsagaren forbinder sig att val vérda nande olagenheter for Stadsnatet. Om fastig-
Utrustningen, som tillhandah8lles av Le- hetsdgaren misstanker att fastighetsnatet for-
verantdren och att inte utan Leverantérens orsakar stérningar i Stadsnatet skall detta
medgivande géra n3gra ingrepp, dndringar el- omedelbart meddelas Leverantdren.
ler tillagg. Skulle sddan utrustning férloras el- o .
ler skadas skall fastighetségaren betala ersatt- 8.6 Fastighetsédgaren skall pa begéran ge Leveran-
ning for den forlorade eller skadade utrust- toren mojlighet att undersoka fastighetsnat
ningen samt ersittning fér nedmontering och som &r ansluten till Stadsnatet. Sadag under-
installation enligt Leverantérens vid var tid sékning skall, om fastighetségaren sa begér,
géllande prislista. ske tillsammans med fastighetsagaren.
7.3 Fastighetsdgaren ansvarar for att Leverantd- 8.7 For det fall av fastighetsdagaren anslutet fastig-

rens Utrustning som forvaras i lokaler som
disponeras av fastighetsagaren inte skadas.

hetsnat kan antas férorsaka storningar i
Stadsnatet eller fér anvandare av Stadsnatet
anslutet eller utrustning, ar fastighetsagaren
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skyldig att pd Leverantérens begéran omedel-
bart koppla ur sddan utrustning.

gallande prisbasbelopp enligt lagen om allman
forsakring (SFS 1962:381), oavsett omfatt-
ningen av skadorna.

8.8 Om fastighetsdgaren efter pépekande inte
omedelbart korrigerar 6vertrédelse har Le- 10.4 Krav pa skadestdnd skall for att kunna goras
verantOren ratt att stanga av kommunikation- gadllande framstallas inom skaélig tid efter det
en eller annan tjanst med omedelbar verkan. att den ersattningsgrundande omstéandigheten
upptéackts eller borde ha upptéackts.
9. Felavhjalpning, service och un-
derhall 11. Avtalstid och uppsdagning
9.1 Leverantéren &r skyldig att i enlighet med 11.1 Avtalet trader i kraft i enlighet med punkt 1.5
bestdmmelserna i denna paragraf inom skalig och galler under sadan tid som anges i Kon-
tid avhjalpa fel i Leverantérens utrustning. traktet.
Leverantdren ansvarar ej for fel, avbrott eller
annan driftsstérning p3 fastighetsnit. 11.2 Om part igte skriftligen sagt upp AvtaLet minst
tre (3) manader fore avtalstidens utgang, for-
9.2 Felsékning pabérjas skyndsamt efter mottagen langs Avtalet att galla tillsvidare, med tre (3)
felanmé&lan. Fastighetsdgaren &r skyldig att manaders 6msesidig uppsagningstid.
tillse att Leverantdren sd snart felanmalan
skett erhdller tilltrade till fastigheten fér fel- 11.3 Uppsagning av Avtalet skall ske skriftligen for
sékning och felavhjalpning. S&dan undersok- att vara gallande.
ning skall, om fastighetsdgaren s& begar, ske
tillsammans med fastighetsagaren. 12. Fortida uppsdgning
12.1 Envar part ager ratt att uppsaga Avtalet med
9.3 Felanmalan skall ske till av Leverantdren omedelbar verkan, om den andra parten begar
faststalld serviceorganisation. Fastighetsaga- vasentligt avtalsbrott och underldter att vid-
ren ar skyldig att innan felanmalan sker, kon- taga rattelse inom trettio (30) dagar frén
trollera att felet ej beror pa fastighetsnatet. skriftlig anmaning darom. Grund for Leveran-
torens ratt att stanga av kommunikation eller
9.4 Fastighetsagaren ar skyldig att betala er- annan tjanst enligt punkt 8.7 skall alltid vara
sattning for felsokning och férekommande att anse som vdsentligt avtalsbrott.
felavhjalpning efter Leverantdrens vid var tid
gédllande prislista om felet @r av ett slag som 12.2 Envar part &ger ratt att uppsdaga Avtalet med
inte Leverantdren svarar for. Med sadana fel omedelbar verkan, om den andra parten gar i
avses exempelvis fel som inte ar hanforliga till konkurs, inleder forhandlingar om ackord eller
Leverantdrens utrustning eller fel som uppstatt det annars skdligen kan antas att den andra
pa grund av att fastighetsdgaren har gjort in- parten inte kommer att betala sina skulder ef-
grepp i Leverantdérens Utrustning. ter hand som de férfaller till betalning.
10. Ansvarsbegrdansning och ska- 13. Overlatelse av Avtalet
destand 13.1 Leverantbren &ger rétt att utan fastighetséga-
10.1 Part ansvarar, med de begrénsningar som rens samtycke dverlata Avtalet till annan som i
anges i denna paragraf, for skador som tillfo- sadant fall évertar samtliga Leverantdrens rat-
gas den andra parten genom oaktsamhet av tigheter och skyldigheter enligt Avtalet.
honom eller av honom anlitade anstallda och o .
uppdragstagare. Parts skadeansvar fér skador 13.2 Fastighetsdgaren ager ej ratt att dverlata sina
omfattar endast ersattning for direkt skada. rattigheter och/ellcc’ar skyldigheter enligt Avtalet
Den andra parten har s3lunda inte ratt till er- utan att ha erhallit Leverantérens skriftliga
sattning for indirekt skada, t.ex. utebliven samtycke dartill.
vinst, minskad produktion, férlust av data,
hinder att uppfylla férpliktelse mot tredje man 14. Force majeure
eller utebliven nytta av avtal. 14.1 Om part férhindras att fullgéra detta Avtal av
omstandighet utanfor dennes kontroll som
10.2 Séger Leverantdren upp Avtalet i fortid pd denne inte skaligen kunde férvdntas ha raknat
grund av konstaterat vasentligt avtalsbrott med vid Avtalets traffande, och vars foljder
skall fastighetsagaren utge ersattning till Leve- denne inte heller skaligen kunde ha unduvikit
rantéren med ett belopp motsvarande sum- eller o6vervunnit, ska detta utgéra befri-
man av alla kvarstdende avgifter enligt Avtalet elsegrund som medfér framflyttning av tid-
diskonterat till nuvérde eller, om den verkliga punkt for prestation och befrielse frén paféljd.
skadan Overstiger detta belopp, ett belopp
motsvarande den verkliga skadan. 14.2 Exempel pd omsténdigheter som har avses é&r:
arbetskonflikt; eldsvdda; krig, mobilisering el-
10.3 Oavsett vad som i dvrigt stadgas i dessa all- ler oférutsedda militérinkallelser av storre om-
manna villkor skall Leverantérens eventuella fattning; rekvisition; beslag; inbrott; uppror
skadestdndsansvar under alla omsténdigheter och upplopp; myndighetsbestémmelser; im-
vara begransat till ett belopp hogst tva (2) port- och exportrestriktioner; valuta-
ganger det vid tiden for skadans uppkomst restriktioner; knapphet pa transportmedel;
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allmén varuknapphet; ogynnsamma vaderleks-
. o . . .

forhallanden; och/eller forsening i leveranser
frdn underleverantérer p& grund av omstén-

18. Tvist
18.1 Tvist angdende tolkning eller tillampning av

14.3

15.
15.1

16.
16.1

16.2

16.3

16.4

17
17.1

17.2

digheter som angivits i denna paragraf.

Det 3ligger part, som onskar &beropa viss
ovan angiven omstandighet att utan dréjsmal,
skriftligen underratta den andra parten om
uppkomsten darav liksom om dess upph6-
rande. Om Avtalets fullgérande till vasentlig
del forhindras for langre tid &n tre (3) manader
pd grund av viss ovan angiven omsténdighet
ager den andre parten, utan ersattningsskyl-
dighet, ratt att skriftligen frantrada Avtalet.

Sekretess

En var part forbinder sig att, med forbehall for

vad som galler enligt svensk ratt, iaktta sekre-

tess betraffande information som erhallits fran

den andra parten. Denna skyldighet skall dock

ej galla information som:

a. ar eller blir allmant kand utan att detta
har berott p& parten;

b. vid delf@endet redan &ar i partens besitt-
ning;

c. sjalvstandigt utvecklats av parten utanfor
Avtalet;

d. rattsenligt forvarvats fran tredje man.

Giltighet och andringar
Dessa Allmanna villkor galler tills vidare och
ersatter tidigare gallande villkor.

Leverantdren ager ratt att ensidigt besluta om
andringar av villkoren i dessa Allméanna villkor.
Saddana é&ndringar av villkoren i dessa All-
manna villkor trader i kraft och blir bindande
for fastighetsagaren en (1) manad efter det att
underrattelse skett.)

Om andringar enligt ovan ar till vasentlig
nackdel for fastighetsdagaren, har denne ratt
att under avtalsperioden skriftligen saga upp
Avtalet med verkan fran det att &ndringen in-
traffade. S&dan uppsagning kan ske senast vid
sistnamnda tidpunkt.

Underrattelser enligt ovan kan ske genom
annons i dagspressen eller genom skriftlig
underrattelse till fastighetsagaren.

Meddelanden

Fastighetsagare skall uppge den adress till
vilken fastighetsagaren Onskar att Leveran-
toren skall sanda faktura och andra meddelan-
den. Om inte annat angivits ovan skall med-
delanden ske skriftligen genom brev eller e-
post till parternas i Kontraktet angivna eller
senare genom skriftligt meddelande till mot-
parten andrade adresser.

Mottagande av meddelande skall anses ha
kommit mottagaren tillhanda senast tre dagar
efter avsandandet till den angivha adressen,
eller till e-postadress som uppgetts, om det
inte framstdr som sannolikt att meddelandet
anlant efter denna tidpunkt.

detta Avtal och darmed sammanhangande
rattsférhllanden skall om méjligt I6sas genom
forhandlingar mellan parterna. For det fall tvis-
ten ej kan l6sas pa detta satt skall fragan pro-
vas i allman domstol med Stockholms tingsratt
som forsta instans.
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